
O principal objetivo do sistema de PCP é auxiliar na função administrativa do controle da produção de maneira que planeje, 

gerencie e controle o suprimento de materiais e matérias primas, bem como as atividades de processamento da indústria, para 

que os produtos especificados sejam produzidos por métodos preestabelecidos, objetivando-se o atendimento a um programa 

de vendas aprovado.

Tais atividades serão desempenhadas de tal maneira que recursos humanos, facilidades industriais e capitais disponíveis 

sejam usados buscando-se a máxima vantagem. Sendo um sistema flexível, recálculos poderão ser realizados conforme a 

necessidade e planejamentos poderão referir-se a diversas plantas, ou seja, será tratado o planejamento multi-planta.

 SISTEMA DE PLANEJAMENTO 

E CONTROLE DE PRODUÇÃO (PCP)

5Cadastro de Plantas Industriais

Como um sistema multi-planta, existe um cadastro de 

Plantas Industriais (fábricas), que não têm relação um para 

um com as empresas/filiais cadastradas. Dessa maneira, 

dentro de um mesmo estabelecimento, podem existir, 

gerencialmente, diversas fábricas.

5Cadastro de Linhas de Produção

Linhas de Produção compõe a fábrica e têm seu tempo 

compartilhado entre as diversas produções a realizar.

5Cadastro de Funções

Permite cadastrar Recursos Humanos e outros recursos 

utilizados na fábrica, não componentes dos produtos finais 

(energia elétrica, por exemplo). Define-se sua 

disponibilidade por intervalo de datas, turno de trabalho e 

linha de produção.

5Cadastro de Máquinas

Permite cadastrar as máquinas que compõe a fábrica, com a 

definição de sua capacidade nominal, disponibilidade, 

consumo de recursos (funções) e ligação física a outras 

máquinas.

5Cadastro de Atividades

Permite cadastrar todas as atividades executadas na 

fábrica. Associa máquinas e/ou funções utilizadas, definindo 

percentual de eficiência, tempo de preparação e fator de 

alocação do trabalho de cada uma à atividade. É uma ponte 

entre o PCP e o Custeio de Produção, que adota o Custeio 

por Atividades (Activity Based Costing - ABC).

5Cadastro dos Centros de Trabalho

Um Centro de Trabalho é uma unidade organizacional 

que define onde determinadas operações podem ser 

realizadas.

Um centro de custos é atribuído para cada centro de 

trabalho. Cada centro de trabalho possui uma capacidade 

disponível. Os Centros de Trabalho podem ser:

#Máquinas

#Pessoas

#Linhas de Produção

#Grupo de Profissionais

5Cadastro do Roteiro de Produção

O roteiro da produção é a descrição de um processo de 

produção: as etapas (atividades e eventuais tempos inter-

operação) e a ordem em que acontecem. Basicamente, 

consistirá em:

Atividades, que têm seu tempo de preparação, 

tempo de sobreposição, lote de transferência, fator 

de alocação e percentual de eficiência quando 

alocadas ao roteiro

Tempos inter-operação, com definição de seu tipo 

(para detalhar o processo) e duração

5Cadastro de Itens

Cadastramento dos produtos, com todas as suas 

informações básicas, de sua composição e dos roteiros 

de produção utilizados para obtê-los. Na associação dos 

roteiros define-se qual o lote econômico de cada um, 
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quando aplicado ao produto, expresso em quantidade de 

produto ou quantidade de turnos.

5Cadastro de Turnos e Períodos

Determina o tempo de trabalho disponível, por linha de 

produção. Embute o conceito de eficiência do turno, para 

contemplar situações em que, por exemplo, o trabalho 

noturno seja menos produtivo que o diurno.

5MRP (Material Requirement Planning)

Tem por objetivo definir quais itens devem ser fabricados 

e/ou comprados (quantidades e momentos), a fim de 

atender o Plano Mestre de Produção. Também indica a 

necessidade de reprogramar ordens abertas, propondo seu 

cancelamento ou adiamento, sendo que se deve efetuar o 

cálculo das ordens até o máximo dos subconjuntos 

utilizados (envolvendo todos os níveis de explosão do 

produto e seus componentes). Propõe itens de substituição 

quando na "receita" do produto houver itens opcionais / 

substitutos. Leva em consideração as perdas, 

eficiências/perdas e tempos necessários, bem como 

materiais disponíveis, maquinário, e outros, além da 

disponibilidade da matéria-prima no "estoque virtual ou 

intermediár io" ,  para depois tentar  buscar no 

estoque/almoxarifado.

Planejamento de Longo Prazo / 

Plano Agregado de Produção

Consiste na elaboração do plano de produção para um 

período de longo prazo, conciliando a previsão da demanda 

com a capacidade de produção e com os recursos 

disponíveis. Nesta previsão será considerado o limite de 

tempo desejado (número de meses do longo prazo), 

levando-se em conta todas as características cadastradas 

para os diversos materiais (eficiência, disponibilidade de 

maquinário e tempo disponível).

Relatórios do sistema apontarão a eventual inviabilidade do 

plano, detalhando quanto tempo/recursos adicionais serão 

necessários ao cumprimento satisfatório.

Planejamento de Médio Prazo / Plano Mestre de 

Produção (MPS - Master Production Schedule)

Determinar antecipadamente o programa de produção a 

médio prazo dos vários itens produzidos, respeitando os 

parâmetros do Plano Agregado, porém permitindo 

pequenos ajustes, de modo que se possa determinar a 

necessidade de compra de itens que demandam maior 

tempo para aquisição.

Neste ponto o sistema aciona o processo de MRP e 

requisita, quando necessário, a compra de itens 

adquiridos externamente ou a produção de itens semi-

elaborados. Leva em consideração o lead-time (de 

compra ou de produção) de cada item, solicitando sua 

disponibilidade com a antecedência necessária.

Seu produto (resultado) será as Ordens Planejadas de 

Produção. Relatórios do sistema apontarão a eventual 

inviabilidade do plano, detalhando quanto tempo/recursos 

adicionais serão necessários ao cumprimento satisfatório.

Confirmação de Ordens de Produção

Neste ponto há a maior interação entre Suprimentos e 

PCP. O processo de MRP é executado e, como resultado, 

são geradas requisições de movimentação de estoque 

(quando não existir estoque na própria linha de produção) 

e requisições de consumo. As requisições são associadas 

à ordem de produção, para futura auditoria e confrontação 

com apontamentos.

Apontamento/Controle das Ordens de Produção

Os apontamentos são realizados por Turno e Linha de 

Produção. São objeto de apontamento:

# Pessoal alocado (próprio e cedido), gerando 

horas/homem

# Pessoal indisponível (por cessão, faltas, 

afastamentos, atrasos e saídas antecipadas), 

também gerando horas/homem

#    Ocorrências diversas

# Paradas não-previstas

#Apontamentos de produção pelo total, por 

máquina ou por atividade (produção atingida), 

compreendendo:

,Ordens de Produção realizadas

,Lotes gerados

,Quantidades produzidas

,Destino de armazenagem da produção

, Itens utilizados na produção, com a informação 

do lote do fornecedor, gerando informações de 

rastreabilidade e efetuando baixa automática 

no almoxarifado (opcional).

5Relatórios

Aba ixo  são  re lac ionados  a lguns  re la tó r ios  

disponibilizados no sistema de PCP:

#Programa Semanal de Produção
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#Plano Agregado de Produção

#Plano Mestre de Produção

#Mapa de Alocação de Recursos

#Mapa de Alocação de Estoque

#Cadastrais Diversos

#Apontamentos

5Integração a outros  sistemas

O sistema de PCP estará integrado com os seguintes 

sistemas:

Sistema de Suprimentos

Verifica a disponibilidade dos insumos, bem como gera 

automat icamente requis ições (de compra, 

movimentação interna, consumo) para que, no tempo 

certo, os insumos estejam disponíveis para a produção 

agendada.

Sistema de Vendas

O Sistema de Vendas da MPS fornece ao PCP 

informações sobre o planejamento de vendas, dando 

subsídio ao planejamento de produção de médio e 

longo prazo.

 

 SISTEMA DE CUSTEIO DE PRODUÇÃO

O objetivo do sistema de Custeio será contribuir no processo 

de controle de custos da produção, constituindo importante 

fonte de informações para suporte às tomadas de decisões. 

No que diz respeito ao controle de custos, sua mais 

importante missão é fornecer dados para o estabelecimento 

de padrões, orçamentos e previsões e, num estágio 

imediatamente seguinte, permitir o acompanhamento do 

efetivamente acontecido para comparação com os valores 

anteriormente definidos.

No que tange à decisão, seu papel consiste na alimentação, 

ao sistema, de dados sobre valores relevantes (exemplo: 

consumo de energia por máquina, metragem quadrada da 

área administrativa para fins de rateios) para análise de 

conseqüências de curto e longo prazo sobre medidas de 

corte de produtos, fixação de preços de venda e opção de 

compra ou fabricação de itens.

O custo será obtido através do método de custeio por 

atividade (ABC), com a possibilidade de  padronização do 

índice de desempenho da fábrica, conhecido como Unidade 

de Esforço de Produção (UEP).

A seguir, descrevemos as principais funcionalidades que o 

sistema propõe-se a contemplar:

Cadastro dos Centros de Custos

Permitir o cadastro dos Centros de Custos com suas 

características pertinentes, tal como a fórmula de rateio a 

utilizar ou se é um Centro de Custo direto ou indireto (ou 

produtivo e não produtivo). As fórmulas de cálculo de rateio 

poderão ser definidas de acordo com a necessidade do 

usuário, através da combinação de variáveis predefinidas 

e operadores aritméticos.

Cadastro de Dados de Centros de Custos / 

Alteração de Dados Importados

Será feita a importação de dados de custos realizados, 

através arquivos eletrônicos gerados pelos demais 

sistemas de gestão de acordo com layout padrão MPS, e 

será permitida a alteração dos valores importados e que 

devam, eventualmente, ser corrigidos. Todas as alterações 

deverão ser logadas para posterior auditoria.

Cadastro de Atividades / Postos Operativos

Permite o cadastro das atividades, que serão levadas em 

consideração para o cálculo de rateios. (Por exemplo, 

serviço de limpeza da fábrica.)

5Cálculo do Custo

Consiste no rateio de todos os itens anotados no sistema 

de acordo com os dados importados dos demais 

sistemas e dos parâmetros disponíveis (exemplo: 

fórmulas de cálculo) no momento do rateio.

5Simulação

Consiste no cálculo dos custos, permitindo a alteração do 

valor de alguns parâmetros de maneira a proporcionar 

visão do grau da sensibilidade do parâmetro em relação ao 

todo.

5Relatórios

Abaixo são relacionados os relatórios que se serão 

disponibilizados no Sistema de Custeio:

#Demonstrativo da margem de rentabilidade por 

produto

#Processo de Produção Analítico

#Demonstrativo da Mão de Obra Direta
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#Gestão de Despesas - Realizado no Ano xxxx

#Emissão do Custo de Reposição

#Custos e Despesas Médios

#Custo da Ociosidade/Perda

#Centros de Custos

#Fórmulas por Centro de Custo

#Dados Importados/Alterados

#Cadastro das Atividades Realizadas Manualmente

5Integração com outros sistemas

O sistema de Custeio será integrado com os seguintes 

sistemas:

#Sistema de Suprimentos: a partir do Sistema de 

Suprimentos será necessário obter estoques e seus 

respectivos custos médios, bem como a previsões 

existentes para aquisições de estoques.

#Sistema de Vendas: a partir do Sistema de Vendas 

será obtido o faturamento correspondente às vendas 

de produtos, bem como os valores associados às 

devoluções de vendas e às despesas de 

movimentação de mercadorias.

#Folha de Pagamento: a partir da Folha será obtido o 

valor da mão-de-obra associada a um Centro de Custo, 

para que os rateios necessários sejam executados.

#Contabilidade: a partir da Contabilidade será obtido o 

custo por atividade, para que os rateios necessários 

sejam executados.

#Planejamento e Controle da Produção: a partir do 

PCP serão obtidos dados sobre a capacidade ocupada 

de máquinas, tempo gasto em paradas não 

programadas, perda de produtos, e outros dados 

acerca da produção realizada.

#Plano Mestre de Produção

#Mapa de Alocação de Recursos

#Mapa de Alocação de Estoque

#Cadastrais Diversos

#Apontamentos

Arquitetura de hardware
! RISC
! INTEL

Sistemas Operacionais
! Unix
! MS Windows 2000

Bancos de dados
! Oracle
! MS SQL Server
! Sybase
! InterSystems Caché

Plataformas
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